
Aanmelding 
Bewoner

input:

•Bewoner meldt 
zich via email aan 
voor de lek-check

•Tessa valideert of 
woonhuis/locatie 
uniek is. 

Output:

•Indien er reeds 
een verslag 
bestaat van dit 
type woonhuis, 
wordt deze hem 
toegestuurd.

•Controleer of dit 
voldoende is of 
dat hij nog een 
persoonlijke 
lekcheck prettig 
vindt.

Verzoek om 
woning-data

input:

•Contact en 
woning 
informatie door 
Tessa ontvangen.

Output:

Tessa:

•Vult pagina 1 
van het 
Lekcheck verslag 
in.

• Maakt folder op 
dropbox aan

•Plaatst ingevuld 
lekcheck verslag 
in folder.

Plannen 
lekcheck datum

Input:

•Nieuw lekcheck 
verslag staat op 
dropbox. 

•Lekcheckers geven 
beschikbaarheid 
voor lekchecks 
door aan Tessa.

Output:

Tessa:

•spreekt met 
bewoner een 
datum af voor de 
lekcheck.

•Vult de planning 
file met data.

•Informeert 
lekcheckers dat 
nieuwe lekcheck 
gepland is.

Uitvoeren 
Lekcheck

Input:

•Lekcheck wordt 
samen met bewoner 
uitgevoerd.

•Lekcheck verslag 
wordt door 
lekchecker 2 
ingevuld.

•Foto's van de 
situatie waarden 
wordt door 
lekchecker 1 naar 
lekchecker 2 
gezonden. 

Output:

•Lekcheck verslag 
wordt met bewoner 
besproken en m.b.v. 
telefoon door 
lekchecker 2 
gekopieerd. Het 
origineel wordt bij 
bewoner 
achtergelaten.

Lek-check 
rapport maken

Input:

•Lekcheck verslag en 
foto’s van de situatie 
waarden wordt door 
lekchecker 2 op 
dropbox geplaatst.

Output:

•Lekchecker 2 
informeert Tessa 
welke nieuwe 
verslagen op dropbox
zijn geplaatst.

•Tessa voegt de 
informatie toe aan 
planning file op 
dropbox.

Nacontrole

•Na 3 maanden na 
de lekcheck, wordt 
door Tessa contact 
opgenomen met 
de bewoner.

•Vragen:

• Welke adviezen 
zijn er 
gerealiseerd

•Is er behoefte 
aan een vervolg, 
een z.g. Traaise
Energie Scan?

•Antwoorden 
worden aan 
planning file 
toegevoegd.

Het lekcheck proces
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