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Hoe vaak speelt gedrag een rol bij het oplossen
van duurzaamheidsvraagstukken?
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Duurzaamheid & gedrag

Ruimte en technologische
mogelijkheden

Gedragsverandering
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Vraag:

P Hoe zorg je voor gedragsverandering?
« Je krijgt 20 minuten de aandacht van de klas
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Energie besparen
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HOE OVERBRUG
JE DIE KLOOF?

1

Kennis?

14
Straffen? Belonen?
g!ﬁ- -
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De mens
Wat gaat hier mis? z
zo rationeel als wij denken
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MAAR HOE OVERBRUG
JE DIE KLOOF DAN WEL?

Aantrekkelijkheid?

20
MAAKHET MAKKELUJK
VERWIJDER OBSTAKELS EN BARRIERES
_ 7 TR
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Houd rekening met weerstanden
—
Reactance
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Houd rekening met weerstanden

|

Scepticisme

Reactance

autonomie zekerheid

P Erken de weerstand
P Log het verzoek buiten jezelf
P Geef gevoel van keuzevrijheid
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Nieuw onderzoek kunstgras stelt
bezorgde ouders niet gerust
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Houd rekening met weerstanden

— p—

Reactance Inertia

Scepticisme

autonomie zekerheid energie

> Erken de weerstand » Deel succesverhalen
> Geef zelf tegenargumenten al

« Stealing thunder’

b Leg het verzoek buiten jezelf

P Geef gevoel van keuzevrijheid
» Laat concrete meerwaarde zien

> Geef garanties
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Houd rekening met weerstanden

— p—

Inertia

Scepticisme

Reactance

autonomie zekerheid energie

» Laag ‘zelfvertrouwen'?
* Kleine, haalbare doslen
+ Concrete acties
+ Vier successen

» Erken de weerstand » Deel succesverhalen
> Geef zelf tegenargumenten al

« Stealing thunder’

P Leg het verzoek buiten jezelf

P Geef gevoel van keuzevijheid
» Laat concrete meerwaarde zien » Passief?
+ Implementatie intenties

> Geef garanties
- AlsX,danY
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California energy saving study

van wat het b
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(Nolan et al, 2008)
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Last Month Household Comparison | You used 32% LESS energy than effcient seikr homes.
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Apathie/verlamming
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Lage self-efficacy bij duurzaamheid
> We willen veel te veel, we maken het te groots

Clean up

fhe.werld

P Maak het klein, in de buurt, focus op concreet gedrag en meerwaarde
daarvan

Scepticisme en huisisolatie
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Scepticisme en huisisolatie

Twijfelt u over de voord e RRRRRS

uisisolatie?

Scepticisme en huisisolatie

93% | | 25%
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Inertia en dakisolatie
> Rationeel gezien: slimme investering

> Belangrijk obstakel = veel spullen op zolder
* Is gedoe, kost moeite

» Oplossing: extra opruimservice
* 5 keer meer geisoleerde daken(!)

(Department of Energy & Climate Change UK, 2013)
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Gewoontes & energie besparen (jongeren)

> Thuis energie besparen, met behulp van implementatie intenties
* "Als ik de kamer verlaat, dan...”
« "Als ik klaar ben met gamen, dan...”
* "Als ik klaar ben met tv kijken, dan...”
« "Als mijn mobiel opgeladen is, dan..”

> Vier groepen
* Wel/geen energiebespaarders
* Wel/geen implementatie intenties

(Bell et al., 2016)
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Gewoontes & energie besparen (jongeren)

—8—Currently energy saving - Intervention
== Currenthy energy saving - Cantrol
-+ B+ Notcurrently enargy saving - Interiantion

++C}+ Not currenty energy saving - Control

1 3

Handrem eraf, waar zit het gaspedaal?

De crucialerol

van motivatie
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Motivatie

gecontroleerd autonoom
extrinsiek intrinsiek
=y 77,3
externe inherent
beloningen plezieren
straf doelen

Activeer waarden
» Koppeling van waarde/doel aan gedrag

» Hoe doe je dat in de praktijk?
* Gebruik verhalen/narratieven

a7
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Waar speelt dit filmpje op in?

49 50
Activeer waarden
P Koppeling van waarde/doel aan gedrag Triodos @Bﬂl‘lk
P Hoe doe je dat in de praktijk?
* Gebruik verhalen/narratieven
* Laat mensen zelf nadenken over hun doelen en waarden
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TERUG NAAR DE
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Waarom stelden we deze twee vragen?
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Vind je het leuk om je tanden te poetsen? Vinden je vrienden het leuk om tanden te

poetsen?

Denk je dat tandenpoetsen helpt tegen
kiespijn?

62

De weg naar langdurige verandering

> Verdiep je in waarom mensen wel of niet iets doen

> Neem weerstanden en obstakels weg Beeging " Lamdchupanatye
A BEHAVIOR A
CHANGE
) o - oD
P Activeer intrinsieke motivatie s Landschapeheck

> Bestendig het gedrag Inersemimratie
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BEDANKT VOOR DE AANDACHT!

Meer weten?

06 341188 64

ert@gedragsverandering.nl
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